m dEVOtE Innovative technology consultin

[Alternance] Project Manager Officer Réseaux -
Réorganisation du Référentiel Support (H/F)

Notre ADN ?

Fondée il y a 20 ans par Stanislas et Godefroy de Bentzmann, Devoteam est une société
francaise de conseil en technologies innovantes et management pour les entreprises.
Aujourd’hui, avec 540 M€ de chiffre d’affaires, Devoteam reléve les challenges d’une
multinationale présente dans 17 pays tout en conservant |'esprit start-up de ses débuts.

Nos clients ?

Energie, Distribution, Finance, Industrie, Devoteam accompagne ses clients du CAC40 dans
leur transformation digitale : du conseil, a la mise en oeuvre de technologies innovantes
jusqu’a I'adoption des usages.

Nos talents ?

Cyber sécurité, réseaux virtualisés, Cloud “OpenStack”, Big Data, outils collaboratifs, IT
Transformation ... sont autant de challenges portés par nos 5200 collaborateurs que nous
définissons comme des ‘Digital Transformakers'.

Chez Devoteam, nous sommes "“Digital Transformakers”. Et toi ?

SITICOM est la société d'expertise en Télécom & Réseaux d'Entreprise du Groupe DEVOTEAM
Nos consultants interviennent notamment sur : Implémentation de la stratégie d’évolution des
infrastructures Télécoms, Architecture et ingénierie des Réseaux, Pilotage de déploiements en
masse.

Dans le cadre de travaux d’‘organisation et référencement des audits Réseau, SITICOM by
Devoteam souhaite uniformiser les audits liés a |'activité réseau et mettre en place une
méthodologie ainsi que I'ensemble du référentiel associé a ces activités.

Ceci afin d’unifier les réponses faite aux clients et d’harmoniser les documents de réponses.

SITICOM propose un poste en pour contribuer a ce projet. Ses objectifs seront :

e Faire un état de I'art du sujet des audits réseau

e Collecter les informations internes de ce qui a déja été fait au sein de SITICOM et du
groupe Devoteam

e Faire un choix de solutions techniques du marché qui pourra nous aider sur l'outillage

e Participer au choix d’une méthode unique standard

e Mettre en place la gestion documentaire avec I'ensemble des documents projets suivant
les méthodes actuelles ITIL v3 (PMP, PAQ, etc..)

e Eprouver la méthode et les documents de réponses

e Préparer des documents de spécification technique pour la mise en place d’audit réseau
physique et virtuel.

Ce poste comporte donc deux volets : le premier implique une capacité a s'intégrer rapidement
dans un environnement opérationnel pour comprendre les buts et intéréts de mener les actions
d’audits; le deuxiéme nécessite une prise de recul et la capacité a proposer et déployer des
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solutions impactant l'organisation et les outils de:_s_ta_n_dqujs_a:tipn_ des gl}(;li_t_s_s__agsﬂo'me_tt_rejsuI_tin|
d’aspect.

Quels atouts pour rejoindre I'équipe ?

Etudiant(e) en préparation d'un BAC+5 en Ecole d'Ingénieur ou Master Universitaire, tu es
doté d’un excellent relationnel et d’un sens prononcé du service et de la qualité. Tu aimes
travailler en équipe, and you are fluent in english !

Tu as des connaissances Réseaux physiques et virtuels (LAN, WAN, MAN mais aussi SDN),
Sécurité des réseaux (radius) et des architectures complexes.

Etant donné la spécificité de I'environnement du sujet, la formation nécessaire sur les outils
internes de SITICOM, l'infrastructure et I'appui des équipes expertes t'accompagneront dans
ton travail.

Tu es autonome, réactif (e), organisé(e), rigoureux(e), adaptable, tu as le sens des
responsabilités et un esprit d’analyse et savez faire preuve d’anticipation.

Tu fais preuve d‘une excellente maitrise rédactionnelle (email, présentations aux
directeurs/managers et suivi de projet) et un trés bon relationnel (La mission implique des
communications régulieres avec la direction SITICOM et les autres entités du groupe
Devoteam ainsi qu‘avec le client et la direction du projet).

Tu es désireux (se) de t'investir dans des projets challengeant et gagner rapidement en
responsabilités.

Alors n’hésite plus réponds a I'annonce de Guillaume et rejoins la communauté des Digital
Transformakers !

Le savais-tu ?
Tous nos postes sont ouverts aux personnes en situation de handicap. Devoteam est engagé
dans une politique Diversité.

En rejoignant Devoteam, tu auras la possibilité de te connecter avec tes pairs, de partager leur
expérience et de développer tes compétences en rejoignant la communauté Réseaux.

Restons connectés : 2.0
https://www.linkedin.com/company/devoteam
https://twitter.com/devoteam
https://www.facebook.com/devoteam

Contact
Guillaume Gougeon - guillaume.gougeon@devoteam.com
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